POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA

Klient bedacy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy w ciagu 14 (czternastu) dni
kalendarzowych bez podawania przyczyny oraz bez ponoszenia kosztow,
z wyjatkiem kosztow okreslonych w ust. 4 ponizej.

Bieg terminu do odstapieniu od Umowy rozpoczyna sie:

a) od daty otrzymania zrealizowanego Zamowienia (wydania Produktu),
b) od daty otrzymania przez Konsumenta ostatniej czesci zrealizowanego
zamowienia — jezeli zamodwienie jest realizowane w czesciach.

Odstgpienie od Umowy zgodnie z ust. 1. powyzej wymaga ztozenia oswiadczenia
w terminie tam wskazanym (Konsument moze skorzysta¢ ze wzoru znajdujgcego
sie na stronie Sklepu). W przypadku ztozenia przez Konsumenta os$wiadczenia
0 odstgpieniu za posrednictwem wiadomosci e-mail, o$wiadczenie powinno zostac
wystane na adres: sklep@zagielauto.pl W przypadku ztozenia przez Konsumenta
o$wiadczenia o odstgpieniu drogg pisemng, oswiadczenie powinno zosta¢ wystane
na adres: Lublin 20-722, ul. Roztocze 4. Do zachowania 14-dniowego terminu na
odstgpienie wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.
W takim przypadku Konsument zobowigzany jest do zwrotu Sprzedawcy Produktu
w stanie niewykraczajacym poza konieczny do stwierdzenia charakteru Produktu,
a takze jego cech i funkcjonowania.
Bezposredni koszt zwrotu Produktu w wyniku odstgpienia ponosi Konsument, chyba
ze Sprzedawca zgodzit sie je ponies¢ lub nie poinformowat Konsumenta
o koniecznosci poniesienia tych kosztéw. Ponadto, jezeli Konsument wybrat -
dokonujac zakupu — sposéb dostarczenia Produktu inny niz najtanszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, w razie odstgpienia od umowy przez
Konsumenta w powyzszym trybie Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztédw. Jednoczesnie
Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace
wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajagcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru Produktu, jego cech lub funkcjonowania.
Konsument, ktéry odstgpit od Umowy ma obowigzek zwrdci¢ Produkt Sprzedawcy,
niezwiocznie, nie pézniej niz 14 dni od dnia odstagpienia od Umowy. Konsument
moze zwroci¢ Produkt drogg pocztowa/kurierska do siedziby Sprzedawcy, tj. CRH
Zagiel Auto sp. z 0.0., ul. Roztocze 4, 20-722 Lublin.
Sprzedawca niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwraca Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy,
z zastrzezeniem ust. 4 zdanie drugie. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego
z zadnymi kosztami. Sprzedawca moze wstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci
otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Produktéw z powrotem lub
dostarczenia przez Konsumenta dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej.




